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Instytut Studiéw Miedzynarodowych Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie
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Zapraszajg ha seminarium

Nauczyciele akademiccy i pracownicy administracyjni uczelni
od konfliktu strukturalnego do profesjonalnej wspotpracy

16 listopada 2020 r. | godz. 10:00 | online

Puntem wyjscia seminarium jest praca zbiorowa:
~2Administracja uczelni wobec nowych wyzwan. Cyfryzacja proceséw, profesjonalizacja obstugi
studenta”, K. Gérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny (red.), SGH, Warszawa 2020, 316 s.

Program:

10:00 - otwarcie

e dr hab. Katarzyna Gérak-Sosnowska
kierownik Zaktadu Bliskiego Wschodu i Azji Srodkowej w Instytucie Studiéw Miedzynarodowych,
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie oraz prezes Stowarzyszenia Forum Dziekanatow

e prof. dr hab. Jolanta Jabtonska-Bonca

kierownik Prawniczego Interdyscyplinarnego Centrum Badawczego oraz kierownik Katedry Teorii,
Filozofii i Historii Prawa, Akademia Leona KoZminskiego

e Ewa WisSniewska

kierownik dziekanatu Kolegium Prawa Akademii Leona Kozminskiego oraz wiceprezes
Stowarzyszenia Forum Dziekanatow

10:30 - wystgpienia
¢ Anna Mielczarek-Taica, Nauczyciele akademiccy i pracownicy niebedgcy
nauczycielami akademickimi - o relacjach swiatow rownolegtych
e Lidia Tomaszewska, Covid-19: Czy potrzebujemy zmiany paradygmatu
mysSlenia o administracji?
e Maria Cywinska, Co trzeba zmienic, zeby byto lepiej? Co mozna zrobi¢, zeby byto
tatwiej? O kulturze organizacyjnej uczelni.

11:30 - dyskusja

12:30 - podsumowanie i zamkniecie: dr hab. Katarzyna Gérak-Sosnowska



Biogramy panelistek:

Maria Cywinska - absolwentka Kolegium Miedzywydziatowych
Indywidualnych ~ Studiéw  Humanistycznych na  Uniwersytecie
Warszawskim, w ramach ktérego studiowata socjologie i psychologie
na specjalizacjach z negocjacji, mediacji i rozwigzywania konfliktéw
oraz psychologii ekonomicznej. Absolwentka studiéw podyplomowych
w zakresie zarzgdzania szkotg wyzszg na Wydziale Zarzgdzania UW.
Menedzerka z doSwiadczeniem zdobytym w organizacjach publicznych
(m.in. Komisja Europejska) i prywatnych. Obecnie dyrektorka
administracyjna na Wydziale Psychologiji Uniwersytetu Warszawskiego.
Interesuje sie socjologia internetu i zarzgdzaniem pracownikami
w organizacji. Twérczyni autorskiego systemu udzielania informacji
zwrotnej stosowanego na Wydziale Psychologii UW, stopniowo
wdrazanego w innych jednostkach. Przygotowuje rozprawe doktorskag
na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego na temat roli
informacji zwrotnej w zarzadzaniu pracownikami.

Anna Mielczarek-Taica - kierownik dziekanatu Wydziatu Filozofii i Nauk
Spotecznych oraz cztonek Senatu na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika
w Toruniu w kadencji 2020-24. Absolwentka socjologii na UMK oraz
kilku studiow podyplomowych. Wspétzatozycielka Stowarzyszenia
Forum Dziekanatéw. Pracowata w rektorskiej komisji antydyskrymi-
nacyjnej oraz uczelnianych komisjach antymobbingowych. Certyfikowa-
ny trener Styléw Myslenia i Dziatania FRIS® z kwalifikacjami mediatora
(specjalno$é mediacje pracownicze). Kierownik dwéch zadan
w programie POWER na UMK, w tym zadania “Gra o dyplom” - aplikacji
usprawniajgcej komunikacje ze studentami. Kierownik grantu MNiSW
w programie DIALOG pn. ”Niewidoczni, niebedgcy, niezbedni.
Administracja uczelni na rzecz doskonatoSci naukowej”. Zwolenniczka
rozwijania miekkich kompetencji oraz ,kolorowych” koncepcji
zarzadzania. Interesuje sie szeroko rozumiang komunikacja.
Po godzinach w roli nauczyciela akademickiego prébuje patrzeé¢ na
prace administracji z innej perspektywy.

Lidia Tomaszewska - absolwentka Podyplomowych Studiéw
Zarzadzania Projektami (SGH), studiow MBA-SGH oraz szkolen
z zakresu zarzadzania ztozonymi projektami (Prince2, P30). W latach
2004-2007 Dziekan Wydziatu Ekonomiczno-Spotecznego Olympus
Szkoty Wyzszej. Kieruje zespotem pozyskujgcym finansowanie
zewnetrzne na realizacje projektdw naukowych, dydaktycznych,
organizacyjnych i inwestycyjnych w Szkole Giéwnej Handlowej
w Warszawie. Inicjatorka projektow podnoszenia efektywnosSci pracy
naukowo-badawczej doktorantébw oraz wspotpracy sfery nauki
i przedsiebiorstw w zakresie priorytetébw rozwojowych Mazowsza,
koordynatorka zadan SGH w ramach projektu ,Akademickie Mazowsze
2030”. W 2016 r. otrzymata Dyplom uznania Marszatka Wojewodztwa
Mazowieckiego za wkifad w dynamiczny rozwdj i podnoszenie
standardéw ksztatcenia oraz dziatalno§¢ na rzecz rozwoju
wojewodztwa. Cztonkini Stowarzyszenia Menedzerow Projektow.




O ksigzce

Pandemia COVID-19 rozpoczeta przeformutowywanie
oo cosiana sposobu funkcjonowania uczelni - roli i zadan administracji

w szkolnictwie wyzszym. Jak nigdy wczeSniej okazato sie, ze
pracownicy administracyjni sg niezbedni na uczelni,
poniewaz zapewniajg mozliwosé kontynuowania jej biezacej
ADMINISTRACJA dziatalnoSci. Niezbedne sg takze sprawne systemy
UCZELNI WOBEC teleinformatyczne oraz umozliwiajgce nowg formute pracy
NOWYCH WYZWAN przepisy prawa. Jezeli zdobyte doSwiadczenia i
wypracowane sposoby organizacji pracy zostang utrzymane,
istnieje  szansa na zbudowanie nowej  kultury
instytucjonalnej na uczelniach. Jego dwa filary, ktore
przyjetySmy za oS analizy w naszej publikacji to: pracownicy
administracyjni, ktérzy profesjonalnie wykonujg swojg
prace, ale i sg upodmiotowieni w strukturze uczelni, oraz
efektywne potgczenie przepisbw prawa i systemow
teleinformatycznych umozliwiajgce sprawne procedowanie
spraw administracyjnych.

Cyfryzacja proceséw,
profesjonalizacja obslugi
studenta

Zapraszamy do lektury - zwtaszcza, ze taka nowoczesna
kultura instytucjonalna lezy w interesie catej spotecznosci
uczelni!

Z recenzji:

Ksigzka powinna by¢ obowigzkowg lekturg kazdego dziekana, kierownika kierunku, rektora,
kierownikéw dziekanatow, a niektore teksty powinny by¢ obowigzkowe takze dla wszystkich
pracownikéw uczelni wyzszych, nauczycieli akademickich i administracji

prof. dr hab. Jolanta Jabtoriska-Bonca
Akademia Leona KoZminskiego w Warszawie

Doswiadczenia naukowe i zawodowe Redaktorek i Autoréw monografii sprawiaja, ze sktadajgce
sie na nig teksty sg gteboko przemyslane, oparte w wielu przypadkach na badaniach i osadzone
w literaturze przedmiotu. Autorzy doskonale rozumiejg role, jakg odgrywa uczelniana
administracja, a takze, co rownie wazne, jak istotne jest jej upodmiotowienie oraz podejmowanie
dziatan sprzyjajgcych jej profesjonalizacji.

dr hab. inz. Krzysztof Leja, prof. PG
Politechnika Gdanska

,2Administracja uczelni wobec nowych wyzwan. Cyfryzacja procesow,
profesjonalizacja obstugi studenta”, K. Gorak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny
(red.), SGH, Warszawa 2020, 316 s.

Ksigzka do nabycia w Oficynie Wydawniczej SGH: http://wydawnictwo.sgh.waw.pl



http://wydawnictwo.sgh.waw.pl/

Spis tresci:

M. Ogorek, Dziekanat
K. Goérak-Sosnowska, R. Pajewska-Kwasny, Wprowadzenie

Wspodtpraca na rzecz nowoczesnej kultury instytucjonalnej

M. Lorenc, A. Szot, Transformacja uczelnianej administracji - budowanie nowoczesnej
kultury instytucjonalnej

K. Gorak-Sosnowska, L. Tomaszewska, E. Wisniewska, Zarzgdzanie przez projekty w szkotach
wyzszych. Rola dziekanatow

E. Chmielewska, Wsparcie administracyjne realizacji projektéw przez biura obstugi projektow
w uczelniach publicznych

L. Kierznowski, J. Lewicki, Konsekwencje powstania szkét doktorskich i wygaszania studiow
doktoranckich dla funkcjonowania administracji uczelni

Pracownicy administracyjni ich praca i jej ocena

K. Gérak-Sosnowska, T. Gigol, R. Pajewska-Kwasny, Oddani ponad swoje sity: pracownicy
administracyjni szkot wyzszych o swojej pracy

M. Cywinska, ,Jestem naprawde zadowolona z twojej pracy”, czyli o tym, jak dzieki dobrze
udzielonej informacji zwrotnej mozna mie¢ wptyw na swoich pracownikow

A. Pietrzyk, D. Rodenko, System oceny pracy pracownikow administracyjnych uczelni
publicznych

A. Mielczarek-Taica, ,Niebedgcy, niewidoczni, niezbedni - pracownicy administracyjni na
rzecz doskonatosci naukowej uczelni” - pilotaz z badan pracownikéw administracji szkoty
wyzszej

K. Gorak-Sosnowska, U. Markowska-Manista, L. Tomaszewska, Praktyki oporu stosowane
przez pracownikéw dziekanatow szkot wyzszych

W strone cyfryzacji proceséw obstugi studenta

K. Goérak-Sosnowska, J. Mincer-Daszkiewicz, E. WiSniewska, Elektroniczna teczka studenta.
Uwarunkowania funkcjonalne, informatyczne i prawne

A. Matukin-Szumlinska, Zdalne egzaminy dyplomowe w Swietle najnowszych zmian ustaw
Prawo o szkolnictwie wyzszym i rozporzadzen wykonawczych

J. Mincer-Daszkiewicz, mLegitymacja - czy to sie przyjmie?

K. Zielinska, J. Barwicki, Dokumenty publiczne na uczelni

K. Janczewska, Uprawnienia studenta zwigzane z przetwarzaniem przez uczelnie jego
danych osobowych

K. Gorak-Sosnowska, W. Braun, E-dyplomy: uwarunkowania administracyjne i funkcjonalne
ich wprowadzenia w polskich uczelniach
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